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PUBLICADO EM
02/03/2026
CONFORME

PORTARIA N° 01.03.02/2026 — SAAE o

ORGANICA MUNICIPAL

DISPOE SOBRE A OBRIGATORIEDADE DE
INSTALACAO DE CAIXA EXTERNA PARA
HIDROMETRO, FIXA PRAZO PARA
ADEQUACAO DAS LIGACOES DE AGUA
EXISTENTES E ESTABELECE PROVIDENCIAS
ADMINISTRATIVAS.

O DIRETOR DO SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO - SAAE, no uso das
atribuicdes que Ihe séo conferidas pela Lei Municipal n°® 145/1997, pelo Decreto n°® 002/1999,
pela Lei Complementar n° 003/2022 e suas alteraces posteriores, bem como pelas normas
gue regem a prestacédo do servico publico de abastecimento de agua,

CONSIDERANDO que a medicdo individualizada do consumo de agua constitui requisito
essencial para a adequada prestacao do servico publico;

CONSIDERANDO a necessidade de padronizacao das ligages de agua, com instalacédo
de hidrémetro em local externo, acessivel e apropriado a leitura, manutencao e
fiscalizacéo;

CONSIDERANDO o dever do SAAE de zelar pelo equilibrio econdmico-financeiro do
sistema, pela modicidade tarifaria e pela reducéo de perdas e irregularidades;

RESOLVE:

Art. 1° - Fica determinada a obrigatoriedade da instalagdo de CAIXA EXTERNA PADRAO
para hidrémetro em todas as ligagfes de agua atendidas pelo SAAE, inclusive nas ligagdes
ja existentes que se encontrem sem medicao individualizada ou com ponto de instalacéo
localizado no interior do imével.

Art. 2° - Os usuarios que se enquadrarem nas situacdes previstas no artigo anterior deverao
providenciar a adequacdo do padrdo da ligagdo no prazo maximo de 30 (trinta) dias,
contados do recebimento de aviso ou notificagéo expedida pelo SAAE.

Art. 3° - Concluida a instalacdo da caixa externa, o usuario devera comunicar
obrigatoriamente o SAAE, para fins de vistoria e posterior instalacdo do hidrémetro, por meio
do WhatsApp (85) 3375-1033.

Art. 4°- O descumprimento do prazo estabelecido, sem justificativa aceita pelo SAAE, podera
ensejar a suspensao do fornecimento de agua, até a completa regularizagéo da ligacao,
observadas as normas administrativas aplicaveis.
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Art. 5° - A suspensao do fornecimento somente sera efetivada apds prévia notificagcdo ao

usuario, assegurado prazo para regularizacao.

Art. 6° - Os casos excepcionais, devidamente justificados, inclusive os que envolvam
situacdo de vulnerabilidade social, poderdo ser analisados individualmente pelo SAAE,

mediante requerimento do interessado.

Art. 7° - Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacdo, revogadas as disposi¢coes

em contrario.

Paco do SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE PINDORETAMA — CE, em 02

de marco de 2026.
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